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INTRODUCTION

La crise sanitaire et ses effets économiques et sociaux
rendent encore plus urgents la nécessité d’assurer aux
plus fragiles I'accés a leurs droits les plus
fondamentaux.

+ Les familles s’appauvrissent, leurs moyens sont mobilisés
pour se nourrir, se loger, se chauffer, se déplacer.

+ Le contexte post covid a aggrave la précarité et les inégalités
sociales. L'inflation et les conséquences de la guerre en
Ukraine ont accentué ces difficultées.

+ C’est essentiellement la perte du pouvoir d’achat qui fait
basculer dans la pauvreté des dizaines de milliers de familles.

* Le CCAS accompagne plus encore les Montvallois

» par des aides et des actions a I'appartement
pédagogique, notamment sur le volet énergétique,

« sur le plan alimentaire ou le CCAS s'implique au
travers de I'épicerie, de secours financiers, de
subventions aux structures associatives,

+ par un accompagnement renforcé

* Entant 3u’étab|issem,ent public, il est lui-méme confronté a la
hausse des prix des énergies, du carburant et des denrées
our I'épicerie, avec le méme souci d’en limiter I'impact sur
es familles déja fragilisées.
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Contexte de crise internationale

* En ce début d’année 2022, le contexte de grave crise qui
touche I'Ukraine depuis quelques mois a appeler a une
mobilisation de 'ensemble des institutions et la commune de
Montval sur Loir s’est associée a 'ensemble des initiatives qui
sont de nature a renforcer la solidarité envers la population
ukrainienne.

« En étroite collaboration avec la Croix Rouge, les associations
caritatives, le Centre Social, la commune, le CCAS héberge
et accompagne des familles.
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Un etablissement public charge de metire
en ceuvre la politique sociale

Le Centre Communal d’Action Sociale (CCAS) anime une action générale de prévention et de
développement social dans la commune en liaison avec les institutions publiques et privées. Il
intervient a I'échelle de son territoire. Autonome dans sa gestion, il dispose d'un conseil
d'administration et de moyens propres pour mener a bien ses missions.

Le Pole Solidarite Le Pole Seniors
* intervient au_prés du public en situation de fragilité * met en place des actions en faveur des séniors
et de precarite. - gére la résidence autonomie Les Vertolines

 informe, oriente, accompagne, met en place des
actions et propose des aides

* intervient également dans le domaine du
logement.
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Composition du
conseil
d’administration

Monsieur Hervé RONCIERE,
Président,

Maire de Montval-sur-Loir

Membres élus au sein du conseil municipal

Membres désignés par le Maire

Dominique LANGEVIN, Vice-Président,
Adjoint aux affaires sociales et a la solidarité
Claire COULONNIER,

Adjointe aux affaires socio-culturelles
Claude CHARBONNEAU,
Conseiller Municipal
Thérése CROISARD,
Conseillere Municipale
Gérard ALLARD,

Conseiller Municipal

Alain FONTAINE,
Conseiller Municipal

Christian LEROUX,
représente Génération Mouvement
Sylvie FACQ,
représente 'ADAPEI
Michel RIVIERE,
représente 'ATRE
Liliane FOUCAULT,
au titre des personnes qualifiées
Chantal BERTHO,
représente la Croix Rouge
Aline BOUTARD,

représente le Secours Catholique
Jacques LANGEVIN,

Représente le Centre Social Intercommunal Loir et

Bercé
Delphine SELIER,
représente la Mission Locale

Pascale BOUSSION,
Conseillere Municipale

Pierre HUGER,
Conseiller Municipal
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Décisions du Conseil

d’Administration 2022

PoOle Solidarité

Lutte contre les exclusions

Adoption du projet social
Renouvellement de la convention de partenariat avec la CPAM

Renouvellement de la convention de partenariat avec le Crédit
Municipal de Nantes

Convention de partenariat avec la bibliothéque — ludothéque pour
le dispositif « Facile a lire »

Renouvellement avec le Département de |la convention pour
'accompagnement des bénéficiaires du RSA

Subventions aux associations a caractéere social

Administration/Ressources Humaines
Convention avec le Centre de Gestion pour les dispositifs de
signalement

Création d’un emploi non permanent pour accroissement
temporaire d’activité

Création d’'un Comité Social Territorial
Signature de la Charte pour le télétravail

Convention de mise a disposition de locaux communaux pour le
CCAS

Groupement de commande pour la téléphonie

Pole Séniors

Mise a disposition de salle a la Résidence Autonomie pour des
activités culturelles, de loisirs, et sportives

Convention de partenariat avec le Centre Social Loir et Bercé pour
la mise en place d’animations




Temps forts 2022

L’action du CCAS est celle de la nécessité, de I'indispensable. L’année 2022 se situe entre un espoir de
sortie de crise sanitaire mais l’arrivée d’une crise économique. Pour autant les évéenements, les actions,
les temps de réflexions se réinventent et animent le quotidien.

Accueil de réfugiés ukrainiens

2022 en images

Ouverture de I'appartement
pédagogique
" s

@ 420 6,28 oy

Quelques chiffres clés

Lauréat de I'appel a projet « un
petit-déjeuner pour tous »

=% {19

!

contacts a I’accueil ETP

‘678 k€ ‘+de150

Pour le total du participants aux ateliers
budget principal et
du budget annexe

' 440 221

foyers accompagnés délibérations

— ; Création de la semaine contre
Déménagement du CCAS la précarité énergétique



Notre equipe .. wmenz

SENIORS

SOLIDARITE
Marion D

Assistante de Gestion
Administrative et
Chargée d'Accueil Social
(en remplacement)

Melanie
@ Responsable du
pole solidarité

Marie-Corinne
Maitresse de maison

Marion F FINANCES

Intervenante d’Action Sociale
Coordinatrice de
I’Appartement Pédagogique

Laetitia
. Intervenante :
. d’Action Sociale |3

Christelle Laurine

:jr]'ta\er;_/enasnte. | Intervenante d’Action Sociale
ction soclaie en remplacement
(absente)

Coordinatrice de I'épicerie
sociale et solidaire
(en remplacement)




PRENDRE EN COMPTE
LE CONTEXTE SOCIAL
COMMUNAL

» Le CCAS subit les conséquences sociales de
I'épidémie de Covid 19 et renforce
I'accompagnement des personnes les plus fragiles.

* Les effets sociaux de la crise sanitaire, déja
sensibles en 2020, se sont accrus en 2021, puis en
2022 dans un contexte économique difficile, ce qui
motive le CCAS a renforcer ses moyens
d’accompagnement social.

« L'épicerie sociale et 'appartement pédagogique sont
des premieres réponses.
* Le CCAS est attaché au partenariat, avec un

accompagnement social renforcé en direction des
plus fragiles.

CCAS de Montval-sur-Loir | 2022 a -



Une pauvreté qui s’accentue

41 ,7 (Sarthe 35,5)

+ Part des ménages composés d'une seule
personne en % (2019)

1 547 (Sarthe 1727)

* Revenu déclaré médian mensuel en euros (2019)
une moitié gagne plus, une moitié gagne moins

20 (Sarthe 13,2 / France 14,6)
» Taux de pauvreté a 60% (2019)

Les taux de pauvreté représentent la part des personnes dont le niveau de vie est
inférieur & 60% du revenu médian national (soit un niveau de vie inférieur a 1 063€
par mois et par unité de consommation en 2018).

- une personne seule : moins de 1 063€ par mois ;
- un couple sans enfant a charge : moins de 1 595€ par mois
- une famille monoparentale avec un enfant : inférieur a 1 382€ par mois

- un couple avec deux enfants : moins de 2 232€ par mois.

25 (sarthe 29.6)

+ Part des moins de 25 ans parmi la population
totale en % (2018)

680

* Nombre de foyers allocataires bénéficiaires d'une
aide au logement (2019)

69,8 (Sarthe 74,7)

+ Taux d'activité des 15-64 ans en % (2019)

320 (11% - Sarthe 8,7%)

* Fin 2020, 320 ménages de Montval sur Loir
bénéficient des minima sociaux (RSA ou AAH) contre
285 fin 2015

CCAS de Montval-sur-Loir | 2022




Une population qui vieillit

Pyramide des ages

hommes femmes
38,2 (sarthe 28.4) 5500 j:'—\
i i B0-84 ans |
« Part des 60 ans et plus parmi la population - | 7578 ans | |
totale en % (2019) L i l
I I 60-64 ans | |
41 ,3 (Sarthe 31,3 / France 27,2) | I s | |
| 40-44 anz |
+ Part des retraités parmi I'ensemble de la 30ans [
population en % (2018) | o
I | 20-24 ans —rl |
1 O (pour la CCLLB / Sarthe 8,1) || otean I |
. I N moins de 5 ans N | . |

» Taux de pauvreté a 60% des menages de 60-74 ’
anS (2019) 206 188 133 [ii} [ii} 133 188 206

SourzeInzes-Rp 20732018
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Le premier accuveil :
une etape decisive
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Un role d’écoute et d’information

* Quvert tous les jours de la semaine, du lundi au
vendredi, toute I'année.

« Accueil sur rendez-vous, sur permanences sans
rendez-vous, en urgence

* Porte d’entrée du droit commun

Un role d’orientation

* Présentation spontanée

« QOrientée par un travailleur social, par un membre de
la famille, par un bailleur, par la mairie

« Orientée vers les travailleurs sociaux, la mission
locale, P6le Empiloi, la CAF, la CPAM

CCAS de Montval-sur-Loir | 2022




Mot de Marion D.

~

ee
Quelle que beit methe situation, e peut tous, d wr
mement de methe wie, anein hessimn d'wne écoute et
d'wn accompagmement plus. ew meims Umpertant.
Taire em serte que chacum theuue sa phace darus. La
seciéti, cest cela actiomn seciale.
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59% de l'activité 2018

Service d’Aide a domicile
fermeture 1°" juin

Confinement

+ d’appels + 64 % par

- de visites rapport a
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2018 2019 2020 2021 2022
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Répartition des contacts par demandes

apparté
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Le CCAS propose un ensemble de services pour
faire face aux situations de précarité ou de difficulté
sociale touchant notamment les familles, les
personnes agées, les personnes sans emploi et les
personnes en situation de handicap.

Les intervenants recréent un lien social de proximité
par I'intermédiaire de nombreux outils.

Les personnes sont conseillées sur leurs droits
sociaux et orientées vers les partenaires locaux ou
directement prises en charge.



Pouvoir disposer d’une adresse

~

La domiciliation pour accéder a ses droits

* La domiciliation permet a des personnes qui
n'ont pas de domicile stable de disposer

d’'une adresse pour recevoir du courrier et Quelques chiffres cles en 2022
acceder a leurs droits civils, civiques et
sociaux.
755 (+58%) 675 (+225%)
 La notion « sans domicile stable » désigne visites Courriers

toute personne qui ne dispose pas d’une
adresse lui permettant d’y recevoir et d’'y
consulter son courrier de fagon constante et
confidentielle.

47 (x2,35) ‘ 36 (+225%)

Domiciliations réalisées Nouveaux demandeurs

Dont 18 hommes isolés

CCAS de Montval-sur-Loir | 2022 @ -
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Mot d'une personne domiciliée

' ' M. T a élu domicile au CCAS le 06/08/2021

Memn parceuns de e a été anses cormpliqué ces 10 dervnisies
aTUNées.




Des aides facultatives a I'image de la
diversite des besoins sociaux

Dans un contexte économique marqué par une flambée des cours des
matieres premieres (produits alimentaires, eénergie, services), le CCAS poursuit
en 2022 son accompagnement aupres des personnes le plus exposées

Répondre a l'urgence Indispensable souplesse et réactivité

Les aides sont variées + La commission permanente étudie deux fois par

- pour répondre a 'urgence de personnes en mois les dossiers de demande d’aide.

situation de grande précarité ou devant faire face a + Le vice-président ou la responsable statuent sur
un accident de la vie les demandes urgentes.

» pour répondre a des situations individuelles * Les aides sont versées sous forme de secours
souvent complexes. d’'urgence, par réglement direct auprés du

créancier, ou en especes.

Outil d’insertion dans le parcours des personnes

* Pour accéder a un emploi, éviter une coupure

d’énergie, pour entrer dans un logement...
CCAS de Montval-sur-Loir |1 2022




Les aides
facultatives

Quelques chiffres clés en 2022

O 56 7% .5 201,32 € 242 ® 140

des personnes ont des 4 4
ressgurces situées depenses dgman,des demandeurs
entre 0 et 500€ deposees (70 en 2019)

® 83 @ 168 ® 50 ans
nouveaux demandeurs aides accordées Age moyen

(33 en 2019)

CCAS de Montval-sur-Loir | 2022



Répartition des aides facultatives
par type d’'aide et par montant

(11) Obseques; 300,00 € (2) Aide a la mobilité

(10) Equipement de la maison; 370,00 €

(3) Aide financiere

(9) Entretien et réparation de ponctuelle; 463,00 €

véhicule; 150,00 €

(8) Energie; 1 140,36 €

(4) Alimentation et
Hygiene; 1 820,00 €

AS de Montval-sur-Loir | 2022

(7) Eau; 310,86 €
(6) Carburant; 70,00 €
(5) Billet de train; 67,



o Eyolution des
* depenses d’'aides

°
8000 f "- -l-
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= (5) Billet de train ® (6) Carburant m(7) Eau
m (8) Energie m (9) Entretien et réparation de véhicule m (10) Equipement de la maison

m (11) Obséques



L'épicerie solidaire, c’est une « aide alimentaire qui n’en a pas
I'air »

Les clients peuvent y faire leurs courses en libre-service, en
choisissant leurs produits selon leurs habitudes, godts et
envies, comme dans un magasin ordinaire —y compris des
produits frais.

| GROUPE SOS |



Mot d’'un client de I'épicerie

Mme S a un acces a I’épicerie du 01/07/2022 au 30/06/2023:
Motif : Attente de ressources

L 'épiceie, Mo apperté wne aide alimentaiie mais pab que :
semtin sewle et daein quelgu'ur & metie éceute qui

Lo sitmation darws Laquelle e e thewne, quamnd, e
e Lo s cheisi.
Je nemencie €équispe du CCAB et Les bhéméneles, contimuer
danrus. cette démanche ! B o




oyers accueillis ’économies

réalisées par les

(162 personnes) . ’
foyers Quelques chiffres cles en 2022

‘ 15 to_nnes 790 Laréponse partenariale a un besoin
de produits passages en
achetés/récoltés/recus caisse

* La double mission de I'épicerie:

- Lutter contre la précarité alimentaire : par le choix propose, y
compris de produits frais, de fruits et légumes, I'épicerie propose
' 83 % 75 % une alimentation saine et équilibrée. Les ateliers organisés sont
de sorties « positives » des clients ont une durée d’accés de aussi I'occasion d’encourager les bonnes pratiques
6 mois et moins nutritionnelles.

- Favoriser l'insertion des personnes en difficulté : I'épicerie est
aussi un espace d’accueil et de convivialité qui permet de
recréer du lien social et de reprendre confiance en soi.

DONSSO [DAIRES L74\?.%3?»«

*.** Donner = Distribuer > Partager EN NAT E
r -
PREFET —~
ALLOCATIONS Banque Alimentaire S—
DE LA SARTHE ) E.Leclerc®) S —
Egalité

Fraternits

| GROUPE SOS | Caf de la Sarthe
de la Sarthe MM /)
Les Mousquetaires

................



Evolution du nombre de clients
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Un accompagnement autour d'un projet personnel

attente de res

L’économie réalisée sur le budget alimentaire
durant ce temps d’acceés a I’épicerie solidaire
(entre 6 et 12 mois) doit permettre au client de
on des realiser son projet personnel
S

» Par exemples : régler des factures impayeées, faire
réparer sa voiture pour pouvoir continuer a
travailler, attendre I'ouverture de droits sociaux,
résorber un découvert bancaire, ...

» Des rencontres collectives et individuelles avec les
professionnels de I'épicerie sociale sont
organisées pour accompagner les clients dans leur

parcours.

financement d'un pro
18%



Coordinatrice de I’épicerie solidaire

e ot Lépicenie seciale va pluws. Leim que Lo
alimentaiie.

Je s satisfaite er tamt qu'irtermenamnte dactiemn
seciole de pewunsin accempagmen teut aw bemg de sem

Mot de Lauri ’
(@) e Laurine
ee -

Wwd@@wmmmem




Accompagner et soutenir
I'action des benevoles

Méme si les béneévoles donnent beaucoup de
temps a I’épicerie, beaucoup disent aussi en
tirer des bienfaits, comme acquérir de
nouvelles compétences, se sentir utile et
rencontrer du monde.

02 @ 22
bénévoles actifs

heures équivalent semaine

@ 2210 52

heures en 2022 Jours d’ouverture
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Mot de Chantadl
&

' ' Bénévole a I’épicerie solidaire

Je me serus utile o Lépicerie selidaire, Le
seunihe des clierts me derme Lervie de
cortiruwer & e apperten de Lo
biervreiflamce et daw Mécomfort.




Améliorer le parcours dans le
logement des habitants

L’'importance du partenariat

Les logements sociaux

* Un dispositif commun de gestion de la demande dont
I'objectif est de simplifier les démarches d'accés au
logement social.

+ Accompagnement des demandeurs au dépot de la
demande de logement social

+ Participation aux commissions d’attribution des
logements.

» Constitution des demandes d’aide auprés du FSL
(caution, garantie, premier loyer, aide a l'installation)
pour les plus démunis.

+ Participation aux commissions d’attribution de la
Maison Relais Elisabeth Ollier

Y

OIRYY =
Uc rthe 4 Uy Podeliha@ m
BERC =

Groupe ActionLogement

MANCELLE D'HABITATION

L’hébergement d’urgence

PREFET

DE LA SARTHE
Liberté

Egalité

Fraternité

La convention de partenariat pour le logement rue
Jahard a Montval-sur-Loir entre la communauté de
communes Loir-Lucé-Bercé et le Centre Communal
d’Action Sociale de Montval-sur-Loir permet
I'hébergement de courte durée (une ou deux nuits) de
personnes sans domicile fixe de la communauté de
Communes Loir-Lucé-Bercé repérées par la
gendarmerie ou la Police Municipale.

Le logement a également vocation a accueillir
temporairement et a des fins de répit les personnes
sans domicile fixe en période de grand froid ou de
forte chaleur.

CCAS de Montval-sur-Loir | 2022 . m
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Logements Accompagnés

Le Département Nelsarn Mandela

|

Association de Gestion de\W0Gendarmeriewm

nationale



Améliorer le parcours dans le
logement des habitants

y /4 ° °
L'accompagnement Prevention des expulsion
+ Parmi les outils d’accompagnement social, le . Iégo(r:ocl:ir'?\aii%ﬁ Celgrgggigﬁgogedgpézgé%rggr?tgé% de
CCAS d|spo,se: d’'un logement d'urgence _ expulsions locatives) dans le cadre de sa mission
permettant 'hébergement de personnes victimes d'examen et de traitement des situations des
de violences, ou privés de leur logement, et dans ménages menacés d'expulsion, peut adresser au
Iattente de la réintégration de leur logement propriétaire bailleur et au locataire concernes des

avis et recommandations, ainsi qu'a tout organisme
contribuant a la prévention des expulsions. Ainsi, en
coordination avec la Circonscription de Solidarité
Départementale, les agents du CCAS procedent a

antérieur ou I'accés a un nouveau logement.

i indi I'évaluation de |a situation des ménages et étudient
Hd b"qi Indlgne les difficultés liees aux impayés. J
* Le CCAS, en lien avec 'ARS (Agence Régionale - L'objectif est également d’'informer des risques,
de Santé), la DDETS (Direction Départementale d’etudier | 0|Ctr0' d aldesél.nanmeres, ?t tlen er de I
de 'Emploi du Travail et des Solidarités) et les Eaeiﬁtéﬁfn place une mediation entre le locataire et le

services du pble départemental de lutte contre
I’habitat indigne, accompagne les demandeurs _
dans le signalement des logements non décents et COAS deMontvatsurbor 1 2022

suit les dossiers transmis.
EX
PREFET
DE LA SARTHE

@ D Agence Régionale de Santé i Le Département




Améliorer le parcours dans le
logement des habitants

Conforter la coordination des partenaires intervenant autour du logement

Plateforme partenariale logement

 Elle répond aux constats de problématiques
d'hygiéne, d'absence de respect des logements et
des parties communes, de troubles de voisinages,
de problématiques d'addictions, de soins et de
santé mentale, de souffrance psychique et
d'isolement rencontrées par certains locataires,
pouvant étre, ou non, associées a des difficultés
de paiement des loyers. La complexité des
problématiques rencontrées appelle une réponse
globale, de nature partenariale.

« S’inscrivant dans une déclinaison territoriale des
politiques publiques visant a favoriser le maintien
dans les lieux des habitants de la commune de
MONTVAL SUR LOIR, le CCAS pilote la
plateforme partenariale pour 'accompagnement et
le maintien dans les logements de Montval sur
Loir.

: & - i
PéfET — | Podeliha .' -~ P
G » Habitat tval- ALLOCATIONS f
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Quelques chiffres clés en 2022

Le CCAS participe aux mesures d’urgence pour éviter les
mises alarue ou pour loger des sans abris.

7 157
situations suivies nuits en

en plateforme heébergement
2 18

visites habitats interventions
indignes d’astreinte
familles Ukrainiennes

accueillies

CCAS de Montval-sur-Loir | 2022

13

évaluations sociales
expulsions

53

participation en
commission d’attribution
Sarthe Habitat



Agir en faveur de la bonne gestion
budgétaire

Lutter contre le surendettement Faciliter I'insertion ou le retour a I'emploi
» Pour soutenir les ménages et contribuer a la _ o , .
prévention du surendettement, TUDAF a obtenu la * Le micro-crédit personnel accompagné est une forme de credit.

labellisation « Points conseil budget » (PCB)
permettant ainsi d'accompagner les personnes en

difficultés financiéres dans leur démarche au long + Ce sont des préts accordés a des personnes a faibles revenus, habituellement

exclues du systeme bancaire traditionnel, pour des projets permettant leur

cours de maitrise budgetaire. insertion sociale et professionnelle.

* Afin d'accompagner gratuitement les personnes dans * Ces préts sont accordés pour financer des dépenses liées a la recherche
la gestion de leur budget, de prévenir les situations de d’emploi, a I'accés a I'autonomie pour les jeunes, au logement, a la mobilité, la
surendettement et de mal endettement, et de renforcer cohésion familiale ou plus globalement au soutien du budget familial.

par un accompagnement personnalisé de proximité

I'efficacité de la procédure de surendettement, le ) _ o o
CCAS a signé une convention pour accueillir le PCB + Le CCAS arenouvelé sa convention avec le Crédit Municipal de Nantes, acteur

dans ses locaux. historiqgue du micro-crédit social accompagné en France.

CREDIT MUNICIPAL

Ve vdor

Sarthe RS AMGERS R EMMES

MANTES TOL

PONSABLE & SOLIDAIRE

UNis POUR LES FAMILLES




O
~

Mot d’'une personne accompagné

M. M a obtenu et remboursé un micro-crédit de Février 2020 a Février 2023
' ' d’un montant de 3000€ pour faire réparer son véhicule.

Je s this comtent teut seast biem passé, le chédit a

éxé, Lot hapidement, je sudss Peh colu dyal s Récupéhé
ma, weitune, elle marche miewx quaaant.

Je weus hemehcie peuh wethe aide et les 217€* & Lo i,

*remboursement des intéréts et frais de dossier a la suite de votre dossier de micro-crédit
dans le cadre des aides facultatives du CCAS.

CCAS de Montval-sur-Loir | 2022 @ -



l'accompagnement budgétaire, accompagner dans les

difficultés

Quelques chiffres clés en 2022

33 14
rendez-vous avec demandes de
le PCB micro-crédit

3 2 500 €
accords achat ou montant moyen
réparation de demandé
véhicules

Pour les personnes rencontrant des
difficultés financieres et qui ont besoin de
conseils

~

« Chémage ou travail précaire, loyer ou
factures en retard, endettement... le CCAS
propose des solutions pour informer,
orienter et soutenir dans les démarches.

» Des professionnels écoutent et proposent
des solutions. Le Point Conseil Budget
(PCB) est un dispositif labellisé par I'Etat,
ouvert a tous, qui propose des conseils
confidentiels, gratuits et personnalisés de
gestion budgétaire.

CCAS de Montval-sur-Loir | 2022 @ -



Sarthe

Le Département

¢

pole emploi

Agir pour la réinsertion

Le CCAS accompagne les bénéficiaires
du RSA sur le chemin de la réinsertion

Constituer les dossiers de demande de RSA pour les
bénéficiaires résidant sur sa commune, seuls ou en couple
sans enfant, sans activité professionnelle.

Assurer I'accompagnement des personnes résidents sur la
commune, seuls ou en couple sans enfant et percevant le
RSA.

Pour les situations complexes ou présentant des
particularités, 'accompagnement fait I'objet d’échanges entre
le CCAS et les services du Département.

Coordonner le parcours d’insertion et élaborer les contrats
d'engagements réciproques.

Par ailleurs, 'accompagnement global s’adresse aux
demandeurs d’emploi rencontrant des freins sociaux a
I'emploi nécessitant une prise en charge articulée par deux

professionnels, I'un du domaine social, 'autre du domaine de
I'emploi.



Mot de Marion F.

Intervenante d’action sociale




Répartition des accompagnements

50
45
40
35
30
35
bénéficiaires RSA
accompagnés
22
contrats
d’engagement
0>
- personnes en
accompagnement
2019 2020 2021 2022 global
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AGIR EN DIRECTION
DES PERSONNES
AGEES

Larésidence autonomie, une alternative
pour les seniors autonomes

« Larésidence autonomie est congue pour accueillir dans un
logement des personnes agees majoritairement autonomes
qui ne peuvent plus ou n’ont plus I'envie de vivre chez elles
(a cause d’'une baisse de revenus, de difficultés d’accés aux
commerces, d’'un sentiment d’'isolement...).

» Larésidence autonomie accueille les personnes seules ou
les couples.

 Vivre dans une résidence autonomie permet de :
-continuer a vivre de maniere indépendante ;
-bénéficier d’'un environnement plus sécurisé ;
-utiliser des services collectifs : restauration, ménage,

animations... ; @ -
-avoir un loyer modéreé.



Favoriser le maintien
a domicile

o I

La Résidence Autonomie des Vertolines,

une nouvelle approche de I’accueil
permanent des Seniors.

Située en plein cceur de Chateau-du-Loir, dans un
environnement calme et arboré, la Résidence Autonomie
offre bien plus qu’une simple maison de retraite.

L'établissement propose aux plus de 60 ans, seuls ou en
couple, 27 appartements d’'une superficie de 36 a 71m?2,
Tous les studios sont loués sans meubles et sont pourvus
d’'une kitchenette et d’'une salle de bain équipées.

lls permettent aux résidents de créer leur univers, leur «
chez eux » ; libre a chacun de le meubler selon son gré. lIs
préservent ainsi indépendance et intimité.
CCAS de Montval-sur-Loir | 2022




Contribuer a
I'avutonomie des
residents

Développer les activités de prévention de
la perte d’autonomie de la Résidence
Autonomie

» Sophrologie : 1 séance par semaine

Méthode basée sur différentes techniques; Zen, I'hypnose, relaxation
progressive, visualisation positive...

Cet ensemble de techniques orientales et occidentales permet
d'acquérir une meilleure connaissance de soi et d'affronter les defis
du quotidien avec sérénité.

+ Viniyoga : 1 séance par semaine d’'une durée d'une heure et
quinze minutes de pratique corporelle ajustée basée sur la
meéthode du Viniyoga

Dans cette pé,dago%i_e, les postures et autres techniques de Yoga
sont amenagées individuellement ; la construction de séance est
sécurisée pour une tprlse en main autonome de I'éleve. La pédagogie
Viniyoga tient compte de tous les plans de la personne et porte une
grande attention a la S{)ecmmte des besoins et potentiels de chacun
en fonction notamment de I'age, des responsabilités, aspirations,
difficultés de santé.

* Gym douce : 1 séance par semaine d’une durée d'une heur@ -
Ces ateliers permettent aux ainés de se maintenir en forme, .

conserver leur equilibre, se détendre et améliorer leur condition

physique



Partenariat et ateliers
intergénérationnels

. / L I —
Quelques chiffres cles en 2022

+ Des animations hebdomadaires (ateliers cuisine, musique,
sorties, jeux...) avec le Centre Social

1 9 81 « Des ateliers conviviaux avec les bénévoles et clients de
résidents ans d’age moyen I'épicerie sociale et solidaire

» Des rencontres avec France Alzheimer

‘ 44 7000 € * De la pratique d’activités physiques avec les Séniors Sportifs
personnes forfait autonomie Montvallois
participantes a
des animations

* De la détente et du jeux avec le Club de Bridge

CCAS de Montval-sur-Loir | 2022 @ -



' ' Mme H habite a la Résidence des Vertolines depuis 6 mois

Je suin werwe & Lo Résidence des Vertelimes parce que j/Patitais i Lo
campagme. e nanais. pas de weituie peun me déplacery et je me
semtais seale.

A Lo, Résidence des Vertelimes Les. Legements semt prepies, Le prix est
nadsermalile et cest thes calme.

kmmwmmmmw

maMmMWMW%aMmW

Mot d’une residente




Participer aux instances locales

MONALISA

* Mobilisation nationale de lutte contre l'isolement
des personnes agées

Commission bien vieillir

santé
% famille
.6 :' 1c % retraite
oA services

Trm——

~

Charte territoriale des solidarités
avec les aines

 Lutter contre l'isolement et développer des
solidarités et des services autour des retraités sur
les territoires ruraux isolés

Démarche parcours de santé
des aines

Centre Social
Intercommunal



Veiller sur les personnes les plus isolées

le registre nominatif communal

les actions de veilles 10 133

* Les personnes isolées de la commune peuvent réservistes .
s'inscrire sur le registre nominatif. mobilisés appels passes

* En cas de situations exceptionnelles, cet outil 98 30

permet aux agents du CCAS de contacter les

inscrits, afin d'apporter un soutien si besoin. personnes réservistes

inscrites

CCAS de Montval-sur-Loir | 2022




2 AN

Eviter un maintien a domicile contraint
par des raisons financieres

Constituer les demandes d’Aide sociale légale

» Le CCAS joue un rdle clé d’aide a la gestion des demandes d’aides sociales légales en constituant le
dossier, et en pré-instruisant la demande. 142

Dossiers actifs

* Les prestations d’aide sociale lIégale sont des aides destinées a compenser certains déséquilibres
financiers dus a la maladie, a la vieillesse ou aux handicaps des personnes qui ne peuvent ainsi étre
aidées par d’autres moyens.

+ Les aides concernent les frais liés a I'hnébergement des personnes agées et/ou handicapées en
EHPAD, en USLD, en famille d’accueil, ainsi que les frais d’aide-ménagere. L’'aide sociale a
I'hébergement permet de prendre en charge tout ou partie des frais liés a I'nébergement d'une
personne agée ou handicapée en établissement ou chez un accueillant familial.

Sarthe

Le De,]')‘dr[ement CCAS de Montval-sur-Loir | 2022




Répartition et évolution des demandes d’aides

_sociales légales

50

40

30

20

10

2019

2020

2021

2022

® Aide ménagere personnes handicapaées
m Aide ménagere personnes agées
m Accueil familial personnes handicapées

m Accueil familial personnes agées
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Agir en faveur de la sante

Convention de mise a disposition d’un logement pour le dispositif
« territoire partenaire santé » pour I'accueil des stagiaires

soignants.

« Dans le cadre de la convention de partenariat avec le
Département pour le dispositif « territoire partenaire santé »,
signée le 5 juillet 2017 entre le Département et la Mairie.

+ Affectation d’'un logement T3 a la Résidence Autonomie des
Vertolines en logement pour accueillir des stagiaires.




REPONDRE AUX BESOINS
DES HABITANTS ET DES
PROFESSIONNELS

Le CCAS s’engage en faveur des publics en
difficulté pour garantir un accompagnement au
plus pres de leurs besoins

« Le CCAS souhaite maintenir et renforcer les
compétences de son équipe sociale, de maniere a
pouvoir accueillir au mieux les personnes en
recherche de secours, d’informations ou
d’accompagnement.

« |l s'agit d’étre en capacité de faire face a une hausse
engagée des demandes d’aides, et de positionner
les personnes en difficulté sur les dispositifs les plus
adaptés a leur situation, de maniére a répondre de
facon précise a leurs besoins.

CCAS de Montval-sur-Loir | 2022 @ -



Favoriser un meilleur accompagnement

L’accompagnement social, « faire avec » la personne

+ Le CCAS se trouve au centre des problématiques sociales, a savoir I'ensemble des difficultés et des fragilités qui touchent les
différentes populations de la commune. Ces difficultés nécessitent de mettre en place des réponses adaptées qui demandent
la mobilisation d'acteurs institutionnels, associatifs et autres organismes.

* Aprés avoir évalué la demande et les potentialités des personnes, les intervenants d’action sociale du CCAS les
accompagnent dans les démarches ou orientent vers I'extérieur.

« |l s’agit de donner a la personne la possibilité de mieux vivre au quotidien, en lui permettant d’étre moins mise a mal
psychiquement, économiquement et socialement. L'intervenant doit étre efficace dans la recherche des causes individuelles de
I'exclusion et dans les choix d’actions a entreprendre pour « réussir I'insertion »

* Chaque intervenant tente d’apporter une aide aux personnes en favorisant leurs propres ressources et celles de leur
environnement (famille, milieu de travail,...). Une large part du travail est consacré a la rédaction des écrits professionnels.

CCAS de Montval-sur-Loir | 2022 @ -
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%:;/WW' Mme Freuler calvj étais. Sary hesseunces aamamt dameily
RAA,
Jattendain mes imdemmités depuis e meis de Mai. Jal été
accempagmée darus mes démarches auphris de ba CPAM mais.
WM&W&W@WW&?@i%%%ﬁ

v A aussis de mes. rewnelles toutes Les semaimes depuis mem
ephatior. Ma situatien wa samélianer et je uais. peumeir premdie
seim de ma sarté maimtemnant que je sais que je Uais. peumeil
comseimer mer begement.

CCAS de Montval-sur-Loir | 2022 @ -

Mot d’'une personne accompagné

' ' Mme T bénéficie d’'un accompagnement référent RSA
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et 'aide aux
demarches

L’acces aux droits

Le CCAS participe aux mesures d’urgence pour éviter les
mises alarue ou pour loger des sans abris.

complémentaires demandes aupres i

santg solidaires de la MDPH P retraites et ASPA
dossiers de mesures de aides juridictionnelles
surendettement protection

14 4

demandes auprés du FSL demandes de RSA

CCAS de Montval-sur-Loir | 2022 e -




Evolution du nombre de foyers accompagnés
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Fermetures de guichet, et agents de moins en moins
présents, I'essor du numérique met en difficulté des
personnes qui finalement ne gagne pas en
autonomie mais deviennent au contraire dépendante
d’'un accompagnement social.

Le CCAS offre des plages de permanence sans
rendez-vous, propose et anime un point
informatique, répond aux demandes directement a
I'accueil.

L'accompagnement des personnes pour accéder aux
services publics et acceéder aux droits représente
une part de plus en plus importante.




+ Développer des actions a visée collective favorise une dynamique locale

Organiser des rencontres collectives

Les professionnels du CCAS, en collaboration avec les partenaires, animent des actions dans un
objectif d’insertion sociale et professionnelle. L’atelier est un outil simple et efficace pour faire
passer des messages et offre de nombreux avantages pour I’animateur : original, ludique,
reproductible, convivial, participatif, peu colteux. Les themes abordés concernent tous les
domaines touchant a la vie quotidienne et les comportements qui y sont associés, notamment ceux
qui ont un impact sur le logement, le budget familial, la parentalité, la nutrition, la santé, I'insertion
sociale et professionnelle...

*  Améliorer le quotidien des personnes et leur permettre de s’exprimer sur leurs difficultés. 20

* Apporter une réelle dynamique de groupe, favorisant le lien social et les échanges, tout en s’appuyant ateliers
sur les potentialités de chacun.

« Créer et développer le lien social et intergénérationnel, favoriser I'estime de soi, la citoyenneté a
travers des thématiques portant sur I'acces aux droits, aux soins, la consommation et la vie 1564

quotidienne... T
participants

+ Orienter les Montvallois vers des associations et administrations compétentes

Développer et valoriser les savoir-faire et étre des familles CCAS de Montval-sur-Loir | 2022 @ -
+ Susciter la participation et la prise d’initiative des personnes accompagnées



Les rencontres autour
de la nutrition et du | drsncentisn gaunmandss
lien parents-enfants s R

Une approche positive et bienvelillante
d’éducation nutritionnelle prenant en
compte les représentations et les
difficultés des personnes défavorisées
pour leur permettre d’étre acteur de leur
corps, de leur santé et de leur
alimentation.

* Améliorer I'’éducation nutritionnelle des enfants et de leur famille
« Développer et renforcer les compétences parentales

+ Développer des moments de rencontres, d'échanges entre familles en
toute convivialité (cafe, etc.)

+ Faire émerger des projets communs et développer I'entraide parentale
* Instaurer de la régularité dans ce rendez-vous

- Echanger entre parents autour de questions sur la famille

- Etre accompagné dans les échanges.

+ Favoriser les relations parents-enfants

Len. atelieis petit-déjemmen
Lo ateliers. patemts-emfardts.




Les ateliers bons pour les
les economies et
I'environnement

Les ateliers ludiques écogestes et les ateliers de fabrication de produits
cosmeétiques et ménagers, portent sur les économies et sont adaptés aux
personnes en situation de précarité énergétique. Le CCAS souhaite répondre
aux préoccupations du public en jouant sur plusieurs leviers : économie,
environnement, santé et social, en y apportant des solutions pratiques.

* Apprendre a réduire sa consommation d’énergie en ayant les
bons écogestes sans perdre son confort énergétique

* Rendre visuelles et concrétes les dépenses énergétiques

« Savoir ou peuvent se situer les « gouffres » énergétiques

+ Apprendre a mettre en place le kit énergie

+ Limiter son impact écologique, aller vers la protection de
I'environnement

 Fabriquer des produits ménagers et cosmétiques « maison » :
plus économique, meilleurs pour la santé et I'environnement,
moins de déchets au quotidien... et en plus une satisfaction
personnelle de faire soi-méme !

' 'W e Montval-sur-Loir
) . d% ) CCAS de Montval Loir 1 2022 @ -




Les animations pour
retrouver confiance
en soi

Aller de I'avant, s’exprimer, n’est pas
toujours évident surtout quand on
manque confiance en soi. Ces ateliers
ont pour objectif de créer du lien entre
les participants, de faciliter leur
expression et de de mettre en valeur
leurs points positifs.

« prendre en compte le bien-étre physique et social

- resocialiser par la création de nouvelles envies, par la
reconquéte de son image,

« faciliter la communication, et les démarches vers I'extérieur
- travailler sur I'image de soi (vestimentaire, esthétique...)
* contribuer au mieux-étre

* mettre en pratiques les conseils donnés par les
professionnels




Les ateliers pour ouvrir
les portes de la culture

La commune a développé une politique tarifaire d’acces a la culture
adaptee, cependant le constat est fait que pour encore un grand
nombre, la culture reste inaccessible. Malgre une offre culturelle de
plus en plus importante sur le territoire, les inégalités d’acces a I’art
persistent pour de multiples raisons, qu’elles soient d’origine
géographique ou encore socio-économique.

» développer des liens croisés entre le CCAS et les
partenaires culturels du territoire

+ sensibiliser de maniere optimale les publics

+ développer une vie sociale, une premiére approche
de la mobilité, le développement du sens critique et
de I'autonomie.

Découmerte de Lo, biblie-tudetheque
Acces & o culture
Facike a bire et Paiks de Lectare

CCAS de Montval-sur-Loir | 2022 @ -




Soutenir les associations a caractere social

qui répondent en proximité aux besoins

Soutenir les actions de proximité

* Les subventions se définissent comme des

contributions (financieres, matérielles ou en
personnel) allouées par le CCAS dans un objectif
d'intérét général a des personnes morales de droit
privé pour la réalisation d'une action, d'un projet
d'investissement, le développement d'une activité ou
le financement global de I'activité d'un organisme
bénéficiaire qui en est a l'origine.

Les subventions du CCAS sont destinées aux
associations, structures et organismes ayant pour
objet I'action sociale et le maintien du lien social sur le
territoire de la Commune de MONTVAL SUR LOIR.

* Les associations doivent entre autre :

- proposer des réponses aux besoins sociaux
repérés sur le territoire

- viser a 'amélioration de I'acces aux droits et aux
services

- prévenir la vulnérabilité et la perte du lien social

- accompagner les personnes fragilisées dans leur
parcours de vie, quel que soit leur age

CCAS de Montval-sur-Loir | 2022

3000 €

accordés

10

associations
soutenues



Former les agents pour améliorer la
reponse au public

« L’accompagnement social par la promotion des
compétences

* Présentation du SIAO

+ Les dispositifs en santé mentale

 L'aide sociale légale, facultative et la domiciliation
18  Les dispositifs en addictologie

Jours de formation . .
+ Les souffrances psychiques et les pathologies mentales en
lien avec la vulnérabilité sociale

+ Prévention des expulsions - présentation du nouveau
formulaire de diagnostic social et financier

* La participation des personnes accompagnées : un choc
des pratiques pour un enjeu démocratique

CCAS de Montval-sur-Loir | 2022




Orientations 2023

Suite a I'analyse des besoins sociaux conduite en 2020-
2021, 'année 2022 a été notamment marquée par
I'ouverture de I’épicerie et de I'appartement pédagogique.

Elle a également été fortement impactée par la crise internationale et le
contexte d’inflation ayant des répercussions auprés de I'ensemble des
ménages et particulierement ceux en fragilité et précarité.

Ainsi 'année 2023 sera consacrée a la poursuite des actions engagées.
Les modes de communication seront renforcés et diversifiés pour toucher
les ménages non visibles.

Les orientations 2023 du CCAS seront tournées notamment vers :

La poursuite des partenariats
Le maintien des actions autour de I'épicerie et de 'appartement pédagogique

La poursuite de 'accompagnement des ménages pour le logement : le
développement de la plateforme logement, 'amélioration de la détection et le
suivi des habitats indignes et 'amélioration de 'accompagnement des femmes
victimes de violence

La veille de I'accés aux droits et de la lutte contre le non recours
CCAS de Montval-sur-Loir | 2022

La poursuite de la veille sociale assurée aupres des Montvallois du registre des
personnes isolées e

La poursuite de la lutte contre l'isolement a travers les animations et visites a
domicile



Organigramme au 31/12/2022

CONSEIL
D’ADMINISTRATION

Président Hervé RONCIERE
Vice-Président Dominique LANGEVIN

DIRECTION GENERALE
DES SERVICES

DGS
Michaél CORTOT

| (

POLE SENIORS POLE SOLIDARITE

POLE FINANCES

Responsable Responsable
Non pourvu Guillaume CROSNIER Mélanie BARBAULT

Responsable

Maitresse de maison
Marie-Corinne BARDET 3 Nistrati Chargées d’accompagnement social
Assistante administrative et Christelle HARMANT (en arrét)

Laurine GIRARD (en contrat))
Marion FREULON
Laétitia METRINGER

chargée d’accueil social
Marion DUPUY (en remplacement)




CENTRE COMMUNAL D’ACTION SOCIALE
2 avenue Jean Jaures
Espace Henri Goude
72500 MONTVAL SUR LOIR
02 43 44 89 75 www.montvalsurloir.fr
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